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Hospitality Pact 
Partners:

• Toeristisch Ondernemend Zeeland

• Arbeidsmarktregio Zeeland (Zeeuwse gemeentes)

• Kenniscentrum Kusttoerisme

• Hogeschool Zeeland

• Scalda

• Provincie Zeeland



Hospitality Pact 
Situatie:

• Aantrekkende economie: meer vraag naar medewerkers

• Minder instroom op arbeidsmarkt door krimp en vergrijzing

• Sector heeft wankel imago ohgv werkgeverschap

• Onderwijs weet onvoldoende jongeren te trekken in horeca / 
toerisme opleidingen

• Samenwerking stakeholders
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Doelen:

1. Samenwerken

2. Verbeteren aansluiting onderwijs – bedrijfsleven

3. Verbeteren imago bedrijfstak als werkgever

4. Zorgdragen voor arbeidsvoorwaarden gericht op 
werknemerstevredenheid

5. Verbeteren voorwaarden voor mobiliteit en huisvesting

6. Verkleinen afstand tot arbeidsmarkt voor verschillende 
doelgroepen (kwetsbare jongeren, herintreders, statushouders)

7. Stimuleren / organiseren van ‘slimme’ oplossingen voor 
seizoensproblematiek
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Regiegroep:

• Vertegenwoordigers van de verschillende partners

• Initiëren / stimuleren van acties

• Overleg / helicopterview / verbinden / netwerk 
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Voorbeelden van acties:

• In gesprek met stakeholders

• Pilot praktijkroute Horeca Walcheren

• Meet and match KHN – Orionis / UWV
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Dekt dit de lading?
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Hoe kunnen we doelen bereiken?
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