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De pilot heeft de mogelijkheden bestudeerd van 
dataverzameling via mobiele applicaties om 

daarmee inzicht te krijgen in het 
verplaatsingsgedrag (en verblijfsgedrag) van 

mensen in de provincie Zeeland.

Afbeelding 2: inzicht in het verplaatsingsdoel van dagtoeristen (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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Voor de pilot is gebruikt gemaakt van de nieuw 
ontwikkelde mobiele applicatie voor toeristische 

informatie (‘Zeeland-app’). 

De ‘Zeeland-app’ is vervolgens uitgebreid met 
context-technologie, zodat locatie- en sensordata

verzameld kon worden (periode 8 mei t/m 
1 november 2017) voor een inzicht in de afgelegde 

trajecten, gebruikte transportmiddelen en de 
reden van verplaatsing.
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Inzicht verkrijgen in: 

1. de toeristische mobiliteitsstromen door heel Zeeland op 
basis van de smartphone-sensor gegevens;

2. het gebruik van verschillende soorten transportmiddelen 
(binnen een gemeente en tussen gemeenten);

3. het aantal app-gebruikers en hun mobiliteitspatronen;

4. de mobiliteitsprofielen (gebruikersclusters) van ‘interne 
gebruikers’ en Zeeuwse dag- en verblijfstoeristen;

5. de potentiële prikkels die kunnen worden gebruikt om het 
mobiliteitsgedrag van de app-gebruikers te beïnvloeden.
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Attribuut Waarde (aantal)

App-gebruikers 1.505

Verplaatsingen * 124.725

Deelverplaatsingen (onderdeel verplaatsing) ** 151.612

Afstand (in kilometers) 2.201.957

Tijdsduur (in minuten) 3.149.152

Gemiddeld aantal verplaatsingen per app-gebruiker 82,9

Gemiddeld aantal deelverplaatsingen per verplaatsing 1,2

Gemiddelde afstand per verplaatsing 17,7

Gemiddelde tijdsduur per verplaatsing 25,3

Tabel 1: Metadata app-gebruikers (periode 8 mei t/m 1 november 2017) pilot ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)

Toelichting

* Een verplaatsing kan plaatsvinden met één of meerdere transportmiddelen (uni- en multimodal).

** Een deelverplaatsing vindt plaats met één type transportmiddel (unimodal). 
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Tabel 2: Transportmiddel(en) app-gebruikers in % (periode 8 mei t/m 1 november 2017) pilot ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)

Transportmiddel Deelverplaatsingen (in %) Afstand (in %) Tijdsduur (in %)

Auto 54,91% 87,25% 64,95%

Te voet 25,81% 2,75% 20,91%

Fiets 16,94% 5,07% 11,55%

Trein 2,29% 3,65% 2,49%

Overig 0,05% 1,27% 0,04%

Afbeelding 3: focus op verplaatsingen in de Zeeuwse regio (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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Op basis van verblijfspatronen van de app-
gebruikers zijn een viertal (toeristische) 
gebruikerssclusters geformuleerd, namelijk: 

1. Interne gebruikers (inwoners en ‘vaste gasten’);
2. Eénmalige dagbezoekers;
3. Eénmalige lange-verblijfsbezoekers;
4. Herhaalbezoekers.

Afbeelding 4: aankomsten per week in de Zeeuwse regio (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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Een nader vergelijk (meer in detail) tussen de vier gebruikersclusters levert de 
volgende inzichten op (op basis van gemiddeld gebruik per cluster): 

 Het autogebruik bij de vier clusters varieert tussen de 39% en 64%;
 Het fietsgebruik bij de vier clusters varieert tussen de 14% en 25%;
 Het wandelen bij de vier clusters varieert tussen de 19% en 36%;

 De gebruikersclusters ‘interne gebruikers’ en ‘éénmalig lange-verblijfsbezoekers’ 
wandelen gemiddeld meer dan de andere twee gebruikersclusters;

 Het autogebruik bij de gebruikersclusters ‘éénmalige dagbezoekers’ en
‘herhaalbezoekers’ ligt hoger dan bij de andere twee gebruikersclusters;

 De ‘éénmalige dagbezoekers’ komen na Nederland (50%), voornamelijk uit België (28%) 
en Duitsland (20%);

 De ‘lange-verblijfsbezoekers’ komen na Nederland (62%), voornamelijk uit Duitsland
(25%) en in mindere mate België (12%).

Afbeelding 5: spreiding van aankomsten in de Zeeuwse regio (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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In onderstaande afbeelding (6) worden de absolute verplaatsingen, transportmiddel 
onafhankelijk, getoond tussen en binnen de dertien Zeeuwse gemeenten: 

 Meer dan 90% van de verplaatsingen die starten (startlokatie) in de gemeente Schouwen-
Duiveland of Sluis eindigen (bestemming) ook in diezelfde gemeente;

 Meer dan 40% van de verplaatsingen die starten in de gemeente Borsele, Goes, 
Reimerswaal of Vlissingen eindigen niet in diezelfde gemeente.

Afbeelding 6: Bestemmingsmatrix (absoluut) transportmiddel onafhankelijk
provincie Zeeland (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)

Borsele 24 1,13%
Goes 48 2,25%
Hulst 1 0,05%
Kapelle 10 0,47%
Middelburg 328 15,39%
Noord-Beveland 16 0,75% 42,28%
Reimerswaal 16 0,75%
Schouwen-Duiveland 24 1,13%
Sluis 44 2,06%
Terneuzen 13 0,61%
Tholen 3 0,14%
Veere 374 17,55%
Vlissingen 1230 57,72%
Totaal aantal verplaatsingen 2131 100,00%

Tabel 3: Illustratie berekening ‘40% verplaatsingen eindigen niet in 
dezelfde gemeente’ (eigen bewerking)
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In onderstaande afbeelding 7 worden de absolute verplaatsingen met de auto als 
transportmiddel getoond tussen en binnen de dertien Zeeuwse gemeenten: 

 De meeste verplaatsingen per auto zijn (in absolute zin) gemaakt in de gemeente
Schouwen-Duiveland en Veere;

 In de gemeente Borsele, Goes, Kapelle en Vlissingen wordt de auto met name ingezet voor
regionale verplaatsingen (tussen gemeenten) en nauwelijks binnen de gemeente;

 Ca. 40% van de verplaatsingen met de auto die starten in de gemeente Kapelle, eindigen
in de gemeente Goes;

 Ca. 60% van de verplaatsingen met de auto die starten
in de gemeente Vlissingen, eindigen in de gemeente
Middelburg of Veere (Walcheren). 

Afbeelding 7: Bestemmingsmatrix (absoluut) transportmiddel auto 
provincie Zeeland (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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In onderstaande afbeelding 8 worden de absolute verplaatsingen met de fiets als 
transportmiddel getoond tussen en binnen de dertien Zeeuwse gemeenten: 

 De meeste verplaatsingen per fiets zijn (in absolute zin) gemaakt in de gemeente
Schouwen-Duiveland en Veere (lokaal);

 De meeste niet lokale verplaatsingen per fiets zijn (in absolute zin) gemaakt tussen de 
gemeente Middelburg en Veere (in beide richtingen) en tussen Veere en Vlissingen;

 Ca. 20% van de verplaatsingen met de fiets die starten in de gemeente Borsele, Noord-
Beveland, Reimerswaal of Vlissingen, hebben ‘intergemeentelijke karakteristieken’.

Afbeelding 8: Bestemmingsmatrix (absoluut) transportmiddel fiets
provincie Zeeland (bron: ‘Datasciences vervoersstromen Zeeland’)
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Voor de pilot is gebruikt gemaakt van de nieuw ontwikkelde mobiele applicatie voor toeristische 
informatie (‘Zeeland-app’), uitgebreid met contexttechnologie, zodat locatie- en sensordata kon worden 
verzameld. De combinatie van de ‘Zeeland-app’ en de contexttechnologie heeft een unieke dataset 
opgeleverd. 

De dataset geeft namelijk een inzicht in de afgelegde trajecten, gebruikte transportmiddelen en de reden 
van verplaatsing (mobiliteitsgedrag), kortom de multimodale mobiliteitsstromen van bezoekers en is 
daarmee bijzonder nuttig voor het mobiliteitsmanagement van de regio. Daarnaast geeft de data ook 
nog eens een inkijk in het verblijfsgedrag van de bezoekers. 

Uit dit verblijfsgedrag kunnen verblijfspatronen worden afgeleid, die zich vervolgens laten vertalen in 
gebruikerssegmenten (clusters), als opmaat naar het ontwikkelen van ‘Mobility Opportunities Valuable to 
Everybody’.

Afbeelding 9: Samenvatting project ‘‘Mobility Opportunities Valuable to Everybody’ 
(bron: ‘projectvoorstel ‘‘Mobility Opportunities Valuable to Everybody’’)
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