Topiclist: vragen voor de verkenning van wereldbeelden en mogelijkheden van betrokkenen in uitdagende situaties
Het behandelen van een verzoek om handhaving op een perceel van het Waterschap, opslag van fietsen en plaatsing van een reclamebord

	
	Wat speelt er
	Wie zijn de betrokkenen
	Wat zijn de uitdagingen

	Motivatie voor verandering
	Wat is het (gezamenlijke) doel of belang?
	Wie zijn de betrokkenen en wat zijn hun mogelijkheden?
	Hoe zien verbeteringen er uit en hoe kunnen jullie die samen bereiken?

	
	Een verzoeker om handhaving is in de veronderstelling dat iets niet volgens de regels is. Wij als gemeente zijn belast met het toezicht houden op en de naleving van regels. Deze regels kunnen door ons zijn gemaakt of van rijkswege. Het gezamenlijke doel is dan ook naleving van de vastgestelde regels. Daar zal een (vermoedelijke) overtreder anders over denken; die moet zeer waarschijnlijk maatregelen nemen of acties ondernemen die hij van tevoren niet had bedacht. Eventueel financieel belang, als een overtreder bijvoorbeeld iets moet afbreken of leges moet betalen voor een vergunning. 
	De betrokkenen zijn:
· De verzoeker om handhaving; deze kan vragen om ons te handhaven op een bepaalde situatie
· De gemeente; wij stellen in dit geval de betreffende regels vast
· De (vermoedelijke) overtreder; de betrokkene kan de overtreding beëindigen of laten voortbestaan (voor eigen rekening en risico). 
	· Als gemeente moeten we ervoor zorgen dat de informatie duidelijk is, zodat daarmee de regels duidelijk zijn. 
· Verzoekers om handhaving hebben soms een ander motief dan waarom ze om handhaving verzoeken. Dan gaat het bijvoorbeeld om iets wat niet te handhaven is, maar wat ze eigenlijk belangrijker vinden. Door dan toch om handhaving te verzoeken, kunnen ze de overtreder ‘pakken’. 
· De overtreder moet zich in het vervolg beter laten informeren of hij moet zijn verlies nemen en de overtreding beëindigen. 

	Voorwaarden en mandaat voor gewenste verandering
	Wat zijn de voorwaarden en middelen om tot verbeteringen te komen?
	Waar ligt mandaat of (gedeelde) verantwoordelijkheid?
	Wat is de reikwijdte van het mandaat of de verantwoordelijkheid?

	
	· De makkelijkste manier is als de overtreder bereid is de overtreding te beëindigen, omdat hij inziet dat er inderdaad sprake is van een overtreding. 
· Anders volgt een handhavingstraject, waarbij de overtreder wordt gemotiveerd de overtreding te beëindigen en beëindigd te houden. 
	Bij alle betrokkenen eigenlijk, maar het meest bij gemeente en overtreder. 
	· Gemeente: kan het verzoek om handhaving beoordelen en heeft hierin beoordelingsvrijheid. Kan het verzoek toe- of afwijzen. 
· Verzoeker om handhaving: vraagt om handhaving, kan het verzoek intrekken, kan in bezwaar als hij het niet eens is met de beoordeling van de gemeente. 
· Overtreder: kan de overtreding beëindigen of voortzetten. 

	Duurzame inbedding en leven-lang-leren
	Op welke manier kunnen relevante buitenstaanders bijdragen?
	Wie vertegenwoordigen de buitenstaanders?
	Hoe kunnen wereldbeelden worden samengebracht en zekerheid worden geboden?

	
	Eigenlijk is de verzoeker om handhaving een buitenstaander. Hij vindt dat er iets niet klopt en wil graag dat hier wat aan wordt gedaan. 
	Deze vraag is op deze casus niet echt van toepassing, maar stel dat de verzoeker om handhaving juridische bijstand heeft, dan kan dat in de vorm van een juridisch adviseur of een advocaat. 
	Dat gaat heel lastig worden. Iemand die om handhaving verzoekt, wil graag ‘gerechtigheid’ en is vaak op principiële gronden van mening dat iedereen zich aan de regels moet houden. 
Een overtreder vindt het niet fijn dat hij op de vingers wordt getikt en zal liever vasthouden aan zijn eigen gelijk. 
De gemeente zit er in als onpartijdige partij, maar zal door beide partijen als ‘partijdig’ worden beschouwd. De gemeente beoordeelt het verzoek en zal het toe- (nadeel voor overtreder) of afwijzen (nadeel voor verzoeker om handhaving. 
Een onafhankelijke bezwaarcommissie of rechter zal uiteindelijk zekerheid kunnen bieden. Dan gaan we wel uit van het wereldbeeld dat iedereen de rechtspraak nog vertrouwt. 

	Aanvullende expertise
	Welke expertise is er nodig?
	Wie zijn relevante experts?
	Op welke manier kan de expertise worden benut en vergroot bij de betrokkenen?

	
	Kennis van bestemmingsplannen en regels, kennis van juridische procedures. 
	Ik denk dat alle betrokkenen gezien kunnen worden als relevante experts. 
Verder zijn in deze casus de vergunningmedewerkers of RO-medewerkers de relevante experts. In een later stadium, bij de beoordeling in een rechtsbeschermingsprocedure, zijn bijvoorbeeld de leden van een bezwaarcommissie of rechters de experts. Je kan ook nog extern advies inwinnen, bijvoorbeeld bij een advocatenkantoor. 
	[bookmark: _GoBack]Door de kennis van juridische procedures, kan misschien juist voorkomen worden dat een handhavingstraject opgestart moet worden. In dat geval komt men tegemoet aan de wens van de verzoeker om handhaving, als de overtreding is beëindigd. 



